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つらいインフルエンザ症状、

オンライン診療で、

治療薬を処方できます

症状が辛く、通院が困難な時こそ、オンライン診療をご活用ください

通院不要

通院時間はもちろん
待合室での待ち時間なし

夜間休日も対応
土日祝含め
毎日22時まで対応

薬局指定で
薬を受取れる
自宅・職場近くなど
ご都合の良い薬局で受取

発熱などの症状がある✓
家族など、身近な人にインフルエンザ感染者がいる

もしくは、 検査キットで陽性判定された✓
２つの条件を満たす場合、

インフルエンザと診断される可能性があります

インフルエンザと診断されたら

インフルエンザ治療薬が

保険適応で処方される

ご希望に応じて

診断書の発行が可能

インフルエンザと診断されたら

※感染の可能性が低い場合は処方対象外となる場合もございます

※検査キットで陽性の場合、診察時に検査キットの提示が必要です

オンライン診療で
インフルエンザと診断される条件
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オンライン診療は以下より受診いただけます

「内科」をタップし
診療に進んでください
※お子さまの体調不良については

小児科をタップし診療に進んでください

アプリ下部の
「受診」アイコンをタップ

HELPOのオンライン診療で

インフルエンザ治療薬を処方できます

Tap

Tap

内科

毎日 （土日祝含む）

7:00～22:00
診療時間

症状が辛く、通院が困難な時こそ、オンライン診療をご活用ください

診療科選択画面ホーム画面
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